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- Les éléments de langage,
- La campagne média,
- Les relations presse,
- La prise de parole d’Amphitéa.

- Les SharePoints pour les 
collaborateurs du Groupe,
- La Newsletter,
- Mon campus.

- Le plan d’actions,
- Le rush phoning,
- La boîte à outils.

- Le kit de lancement interne,
- Le challenge et l’animation du 

rush phoning,

2 - Je souhaite 
me former et 
rester informé

3 - Je veux 
développer 

mon business

4 - Je souhaite 
animer mon 

réseau interne

1 - Je découvre 
les enjeux pour le 
Groupe

Présentation du module





• L’expertise de l’assurance de la personne

• Tout le sujet

• Tous les dispositifs

• Toutes les interactions

• Toutes les hypothèses

• L’expertise du conseil à la personne

• Jamais de recette-miracle

• Toujours à l’écoute

• Et pourtant compréhensible

• Pour décider en ayant confiance en ses propres choix

On doit percevoir deux expertises…
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Notre mission est de répondre à 
toutes vos questions.
Pour que vous preniez sereinement 
les meilleures décisions, pour vous, 
vos proches et vos salariés.

Les éléments de langage
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La campagne média

Période : novembre/décembre 2019

Les thèmes abordés : retraite, santé, épargne et dépendance.

Message transmis : expertise, conseil et accompagnement.



Presse interne
Découvrez l’article Grand Angle spécialement créé pour la 
Loi PACTE (cliquez sur l’image ci-dessous) :

77

Les relations presse

https://ag2rlm.sharepoint.com/sites/Declics/Pages/Grand_Angle_15.aspx


Presse externe

88

Les relations presse

Article L’argus 

de l’Assurance 

du 26 août 2019

Attention : 

droits 

réservés. Ne 

pas diffuser 

l’article à 

l’extérieur !

https://www.argusdelassurance.com/epargne/retraite/reforme-de-l-epargne-retraite-ag2r-la-mondiale.151495
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La prise de parole d’Amphitéa

En tant qu’Association partenaire du Groupe et souscriptrice du PERI, la Loi PACTE va être la priorité de 

l’année en terme de communication, notamment via le magazine quadrimestriel, les newsletter et le site 

https://amphitea.com

Ce qui existe déjà :

- La revue d’octobre 2019 qui contient des analyses sur la réforme et ses conséquences,

- La 1ère émission « AMPHITEA ECHO » pour décrypter la réforme et déjà mise en ligne sur le site,

- De nombreuses publications autour du sujet de la retraite sur le site Internet (https://amphitea.com/).

Ces différents supports sont mis en avant 
via la newsletter adressée depuis le 22 
janvier à environ 100 000 adhérents 
Amphitéa.
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Les SharePoints pour les collaborateurs du Groupe

Loi PACTE - Catalogue 

des supports disponibles

Votre source officielle pour 

l’ensemble des supports créés autour 

de la Loi PACTE uniquement.

#LaRetraite

Dédié uniquement aux informations 

générales sur la Retraite individuelle et 

collective, ancienne gamme, nouvelle 

gamme avec un Yammer pour poser des 

questions et échanger

Sortie prévue fin janvier.

https://ag2rlm.sharepoint.com/sites/loipacte-test
https://ag2rlm.sharepoint.com/sites/a_laretraite
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La Newsletter

Infonews (MDPro)
Newsletter MDE
L’hebdo MDP
#Opé Particuliers

- Bimensuelle,

- Commune,

- Récapitulative des 

évènements 

principaux,

- Un envoi en 2 temps : 

jeudi les managers 

puis le mardi les 

collaborateurs

➔

Votre rendez-vous bimensuel à 

ne pas manquer et à 

consommer sans modération !

1ère parution le 15 janvier sur le 

Plan d’Actions et le 23 pour 

une news 100% PACTE



1313

Mon campus

Retrouvez tous les modules Loi PACTE sur le Campus PRO COMMERCIAL…
https://moncampusdigital.eu.crossknowledge.com/site/channel/2355

https://moncampusdigital.eu.crossknowledge.com/site/channel/2355
https://moncampusdigital.eu.crossknowledge.com/site/channel/2355




Octobre

Message : Le Groupe accompagne 
nos sociétaires sur le décryptage de 

la Loi PACTE :
- 10 000 entreprises

- 170 000 professionnels

DécembreNovembre Janvier MarsFévrier

Le planning
Les actions commerciales

30 Avril

Campagne de communication Groupe

Les actions relationnelles

03/10 22/10

Message : diffusion des vidéos
adaptées à chaque cible :

- 73 000 professionnels

27/11 06/12

Messages prévus : diffusion 
des vidéos de l’offre…

Début février

Entreprises : mono 
équipées retraite 
complémentaire : 
- 3 200 entreprises

11/12

Entreprises : mono équipées retraite 
complémentaire / équipés en santé 

et/ou prévoyance : 
- 12 000 entreprises

20/01

Professionnels : TNS clients non 
détenteurs de contrat retraite 

individuelle : 
- 20 000 professionnels

Campagne d’acquisition : pour les 
entreprises, les professionnels et les 

particuliers

03/02

RUSH PHONING

Relai pédagogique sur le sujet Loi PACTE : réseaux sociaux, magazines, actualités portail…

12/11 13/12

lancement 
de l’offre

Communication sur les offres : réseaux sociaux, magazines, 
actualités portail, événement…

Courant 
2019

03/02

03/02 Communiqué de presse
Plan média
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Le plan d’actions relationnel
emailings « Décryptage Loi PACTE »

Emailings relationnels Entreprises Emailings relationnels Professionnels

Clients équipés de PERE ACA Clients non équipés de PERE

10 000 entreprises ➔ REFLEX PAC

Clients équipés retraite Clients non équipés retraite

170 000 professionnels ➔ REFLEX PAC

http://www.reflexpac.ag2rlamondiale.fr/action-653.html
http://www.reflexpac.ag2rlamondiale.fr/action-650.html
https://tr.urfk03u.espmp-nifr.net/mirror?GV1=URFK03U003AJ3003NP5VH0&hm=4fde394f6e50da124a8064a181b44832
https://tr.urfk03u.espmp-nifr.net/mirror?GV1=URFK03U003AJU003NP5VH0&hm=b54106a0c4c47c8e9a6443c0b8e15fc8
https://tr.asp10cr.espmp-nifr.net/mirror?GV1=ASP10CR005V3U0066QISX0&hm=e10359c7181c84e713dfb8994851054c
https://tr.asp10cr.espmp-nifr.net/mirror?GV1=ASP10CR005V5R0066QISX0&hm=16ad61a7a59de3218f2e111af3b77410
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Vidéo Travailleur 

Indépendant

Vidéo Chef d’entreprise Vidéo Salarié Vidéo Profils

non identifiés

Le plan d’actions relationnel

emailings par cible

http://view.digital.ag2rlamondiale.fr/?qs=fa2e983b34d9250e76dd153444e569e65f778d2e22cedbc7970f05a383b83f29dca3b573a34edded90d8569d77fd49e9cbf64f172e8ba60c66b4cfd52d9f496c5f42fb8e8ddc791f
http://view.digital.ag2rlamondiale.fr/?qs=d64c4b2752c4fc3739211b9e2f4382fc6677bc9d6a50609c337d3707428a9c82a48a016945a61945f0aee1ebf61477f388aaad6a97a1a9b75f133201857f21d60c29a9d2c03277cb
http://view.digital.ag2rlamondiale.fr/?qs=5c26b4e1bb7585f3cd6d471eb77c39e0e38d2e05548d0675c524724f1303ae5f3fb661e9be7deb6c40106617548c5286e4a541019b441624cb661b976f954de8ba3926c859fa410d
http://view.digital.ag2rlamondiale.fr/?qs=89126dd9ff2e48be29b68cd2cf1ab0fb26360b7108a322f37e0203967da608292b3ce4be043fb60ce2ae5b25f45e037eea3f7771687ca2fd9caff02e37f03ada7cd59092a3e41f91
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Très bon taux d’ouvreurs et de cliqueurs sur ces communications

=> attente de nos clients

Taux supérieurs aux taux observés sur le secteur de la banque et 

assurance (plutôt autour de 30% d’ouvreurs et de 5% de cliqueurs).

Le plan d’actions relationnel

Quelques chiffres…

Entreprises 
équipées

Entreprises 
non 

équipées
Tns équipés

Tns non 
équipés

Travailleurs 
Indépendants

Chefs 
d'entreprise

Salariés Autres Moyenne

Nombre d'envois 455   6 082   113 571   57 077   42 617   296   17 611   13 473   251 182 envois 

Taux d’ouverture 24.74% 18.03% 48.40% 49.50% 26.20% 51.90% 49.30% 44.10% 39.02%

Taux de clic 6.63% 4.10% 9.20% 6% 6.60% 12.70% 14.00% 10.80% 8.75%
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La boîte à outils

L’e-mail détenteur contrat de retraite

https://tr.asp10cr.espmp-nifr.net/mirror?GV1=ASP10CR005XKH005ZB2R60&hm=d08aafadd2d57018e209b426bb1affda&test=1
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La boîte à outils (Experts-comptables)

Suivez toutes l’actu via la :

BGPROFESSIONNELSDUCONSEIL@ag2rlamondial
e.fr

Mailing pour les 

clients des EC
Kit complet

Le contenu du kit :

- Emailing d’information aux EC

- Emailing d’invitation aux EC

- Communication réseaux sociaux

- Invitation co-brandée

Côté Conseils

Ce mois-ci dans le Monde du Chiffre :

- Promotion du Côté Conseils sur la 

Loi Pacte,

- Interview de Jean-Michel Muzard

sur la retraite des professionnels.

https://ag2rlm.sharepoint.com/:w:/r/sites/loipacte-test/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7b73F8BEDE-7B67-4704-9D53-6B8E6CF3A3AF%7d&file=courrier-PER----EC_76159.doc&action=default&mobileredirect=true
https://tr.info.ag2rlamondiale.fr/redirectUrl?GV1=RAYM046001RAC000RE58Z0&targetUrl=https://clubexpertisesetsolutions-ag2rlamondiale.fr/cote-conseils/112019-86037_cote-conseils_loi-pacte.pdf&h=576b17f51cdbb2500c0d2a33ecf97942&linkid=001RAC_19962303&type=external&source=html&test=1&uk=3717e203f518f20e2e6d2858c2d865ea&cardId=2bc98e55b342502660ff18d4108c665d&domainId=64b9c6b4819c6ebb5f0815a18b70f0ab&flag=1
http://direct.lemondeduchiffre.fr/index.php?option=com_acymailing&ctrl=archive&task=view&mailid=2044&key=bb5d5c82&subid=117095-63be3ba3edc06ee83bf849fe624f4bd2&tmpl=component
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Journée de formation : Le kit de lancement interne

Message principal
Gardons l’avantage et passons un pacte avec nos clients

L’idée : 

• Garder la position de leader en retraite supplémentaire,

• Appeler à l’action,

• Donner l’envie de se dépasser.

Un axe créatif sur le thème du jeu qui souligne l’enjeu commercial de la nouvelle 

offre AG2R LA MONDIALE. Une offre conçue par des experts pour des experts dans 

un esprit de conquête et de challenge.
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Journée de formation : L’affichage

Affiches Kakémono

3 jeux de 3 affiches pour la visibilité dans les salles de formation et pour 

l’animation dans vos bureaux. 1 kakémono pour le jour de la 

formation et vos événements 

externes à venir.
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BRAVO !
Vous avez suivi avec succès cette journée de formation.

Pour cela, les conseillers récupèrent leur certifi’pacte attestant du bon suivi de la 

formation Loi PACTE et donnant droit à commercialiser la nouvelle offre.

A signer par le 

conseiller ET le 

manager

Journée de formation : Le Certifi’pacte
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La journée rush phoning : Le Challenge
La 

mécanique
Le Règlement

L’animation La récompense

Le +

L’application de scoring des RDV pris

Blabla Teams

Dans chaque région, 

le Conseiller qui aura 

le plus grand 

score remportera une 

mallette de Poker de 

300 jetons

L’interlude

https://ag2rlm.sharepoint.com/:p:/s/loipacte-test/EYvYGUIOGo9Dj9j7phlbDVIB_kv1xiqx8qDi3IH-AtqQIQ?e=3pN9xo

